m MARCIA BARBARA

DIREITO BANCARIO ESTRATEGICO

..-‘-""'l" Sl
A
e

GUIA PRATICO

Como emitir e entender
o seu SCR

O relatério do Banco Central que ajuda vocé a enxergar suas dividas antes de
negociar.

1 Passo a passo com as telas oficiais do sistema
2 Como solicitar o histérico completo de 5 anos
3 O que observar na primeira leitura

Divida bancaria relevante ndo se enfrenta no impulso.

Se conduz com estrategia.

Marcia Barbara da Cunha Motta - OAB/RJ 260.233 - marciabarbara.adv.br
Material informativo. Nao substitui analise juridica individual.
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ANTES DE COMECAR

O que é 0 SCR, em uma frase

O SCR € o registro que o Banco Central mantém das operagdes de crédito informadas pelas instituicoes
financeiras. Ele funciona como um mapa: mostra com quem vocé tem operagao, de que tipo, em que

situacao e quanto ainda estd em aberto.

O SCR nao é uma lista de negativados

O relatério mostra operagdes em dia e operagdes em atraso. Aparecer no SCR, por si s6, ndo significa
estar negativado em cadastro de inadimplentes. Sao coisas diferentes, e confundir as duas atrapalha
qualguer decisao.

O que vocé vai precisar
Conta gov.br nivel prata ou ouro. Contas de nivel bronze ndo acessam, por causa do sigilo bancario.
Verificagao em duas etapas habilitada.
O celular por perto, para a autenticacgao.

Cerca de dez minutos, sem pressa, porque um dos passos tem uma escolha que muda o resultado
inteiro.

Um detalhe que evita susto

Os dados do SCR sdo enviados pelas instituicdes por data-base mensal. Isso significa que a operagao
contratada ontem provavelmente ainda nao aparece. O relatdrio ndo estd errado: ele retrata o que ja foi
informado até a ultima data-base.

Como usar este guia

S&o nove passos, cada um com a tela oficial do sistema e a indicacao do que observar nela. As telas
podem mudar de aparéncia com o tempo, mas a légica do caminho, 0 nome do servico e a exigéncia da
conta gov.br permanecem.

FALAR COM A DRA. MARCIA
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PASSO 1 DE 9

Encontre o servico oficial

Pesquise por "emitir relatério SCR". O primeiro resultado deve levar ao gov.br. O servico é

gratuito e s existe nos enderecos oficiais.
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Emitir Relatorio de Empréstimos e Financiamentos (SCR)
O Relatdrio de Empréstimos e Financiamentos (SCR) mostra todas as suas dividas com bancos &

financeiras. Vocg pode verificar o saldo devedor e o tipo de ...
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Relatorio de Emprestimos e Financiamentos (SCR)
O Relatorio de Empréstimos e Financiamentos (SCR) mostra todas as suas dividas e compromissos
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O que conferir nesta tela

° O endereco tem que terminar em gov.br ou beb.gov.br. Esses sdo os Unicos caminhos oficiais.

Atencdo: a emissao do SCR é gratuita. Qualquer pagina que cobre pelo relatério, peca senha de banco ou
ofereca "consulta rapida" ndo é o servico oficial.
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PASSO 2 DE 9

Confirme a pagina e clique em Iniciar

Confirme o nome do servico antes de iniciar. E nesta pagina que comeca o fluxo oficial de

€emissao.
a« Servigos Emitir Relatorio de Empréstimos e Financiamentos (SCR)

il

i

Financas, Impostos e Gestao Publica

Sisterma Financeiro e Mercado > Vida Financeira

@ (2
Emitir Relatorio de Empréstimos e Financiamentos m

(SCR)

" Sistema de Informagdes de Credito"

Avaliacao 46 (348432

O que conferir nesta tela

° O titulo tem que ser exatamente Emitir Relatério de Empréstimos e Financiamentos (SCR).

e O botdo Iniciar, a direita, € o que abre o fluxo. Nenhum outro caminho é necessario.

O que acontece depois: o sistema leva vocé para o login do gov.br.
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PASSO 3 DE 9

Entre com a sua conta gov.br

Primeiro o CPF, depois a senha. E a mesma conta que vocé usa nos demais servicos do

governo.

vbr o

mta gov.br

'a identificacao

1 cidadao que acessa
cos digitais publicos.

Identifique-se no gov.br com:

@ Numerodo CPF
Diglte seu CPF para criar ou acessar sus conta govbr

CPF

Digite seu CPF

Qutras opcoes de identificacdo:

[® Login com seu banco

88 | nain com OR code

Digite sua senha

CPF

000.000.000-00

e Senha

Digife sua senha atual @

f

O que conferir nestas telas

- ~

ﬁ Digite o CPF e siga. Se vocé ainda ndo tem conta, € aqui que ela pode ser criada.

A senha é a da sua conta gov.br, nunca a senha do seu banco. O sistema nao pede senha
bancaria emm momento nenhum.

Se o acesso for negado: provavelmente a sua conta é nivel bronze. O SCR exige prata ou ouro, € o proprio

gov.br indica como subir de nivel.
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PASSO 4 DE 9

Autorize o compartilhamento

O gov.br pede autorizacao para enviar os seus dados de identificagao ao Meu BC. Sem isso, o
servico nao abre.

Servico: MeuBC

O servico que vocé esta acessando precisa utilizar os seguintes dados associados a sua conta govbr
+ |dentidade govbr
& Nome e folo
* Endereco de e-mail
* Numero de telefone celular
* Dados de vinculacao de emprasas do govbr
= Confiabilidades de sua conta

O compartilhamento destes dados cbedece as regras do Aviso de Privacidade da conta gov.br

Apds o compartilhamento, o servico que vocé esta acessando passa a ser responsavel pelo uso e
tratamento dos ssus dados. Leia o Aviso de Privacidade do servico para enlender como seus dados
serao utilizados.

Ao clicar em Autorizar, vocé concorda com o compartilhamento dos dados listados e com o
tratamento destas informacoes pelo servico.

oce pode consultar e gerenciar suas autorizagtes a qualquer momento, acessando "Autcrizagtes” na

area de Privacidade °

I Negar

O que conferir nesta tela

a Cligue em Autorizar. A autorizacdo vale para os dados de identificacdo, ndo da acesso a
movimentacdo bancaria.

Repare que a lista inclui dados de vinculacio de empresas. E por esse mesmo caminho que se chega ao
relatério de um CNPJ, assunto do fim deste guia.
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PASSO 5 DE 9

No Meu BC, abra o Registrato

Vocé chega a area logada do Banco Central. O SCR fica dentro do Registrato, junto com os
outros relatorios.

M Pagina inicial Péglna Inltlal
L3 logada do Meu BC mostra informagées que o Banco Central tem sobre vocé.
B Registrato o

2: BCProtege+ Registrato

E2 Valores a Receber Consulte seus relatdrios financeiros e informacies pessoais.

&% Operacoes de Crédito Rural e

=~ [ P = 3
B Demandas registradas no BC Empréstimos e Contase Chaves Pix Cheques sem Cambio e
Financiamentos Relacionamentos Fundos (CCF) Iransferéncias
. (SCR) (ccs) nternacionais
B Autenticidac R

O que conferir nesta tela

0 Registrato, no menu da esquerda, relne todos os relatérios que o Banco Central tem sobre vocé.

O card Empréstimos e Financiamentos (SCR) € o que interessa aqui. Os outros tratam de contas,
Pix e cheques.
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PASSO 6 DE 9

Peca um novo relatorio

Esta € a tela de geragao. Relatérios ja emitidos ficam listados abaixo, mas para o nosso objetivo

vale pedir um novo.

Empréstimos e Financiamentos (SCR)

Consulte suas dividas e oukros compromissos financeiros.

Geracao de relatorio

O Relatdrio de Empréstimos e Financiamentos (SCR) mostra suas dividas e outros compromissos
com hancos e aukras instituicoes do Sistema Financeiro Nacional

V Com ele, vocé pode conhecer os valores dos seus contratos de crédito informados ao BC e verificar

se existe alguma divida registrada em seu nome gue vocé ndo contratou,

Solicite um novo relatério para obter as informacoes Gerencie as autorizagoes que vacé concedew ou

mais recentes ou ver seu histdrico, recebeu para acessar os relatdrios do Reqgistrato,

lw Centralde autor i‘_’dgﬁuh

O que conferir nesta tela

° Cligue em Solicitar novo relatério. E esse botido que abre a escolha do periodo, que é a decisdo
mais consequente do guia.

Somente relatdrios gerados nos Ultimos seis meses ficam disponiveis na lista. Depois disso, é sé gerar de novo,
sem custo.
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PASSO 7 DE 9

Escolha Historico e marque os 5 anos

Aqui o sistema oferece duas opgdes, e a diferenga entre elas muda o que vocé consegue

observar. Para uma leitura mais completa, escolha Histoérico.

Solicitar novo relatério

Periodo o

O

Termo

() Oltimo relatdrio disponivel
Mostra os dados mais atuals. O acerfo de uma dfvidg
s aparecerd no relatdrio do més sequinte ao
pagamento ou renegociacdo.

© Historico
Mostra a situacao das dividas nos meses anferiores. O
histarico ndo muda e a divida continuara aparecendo
nos meses em que ficou atrasada.

Selecione o mésfano de referéncia:

Disponiveis relatdrios dos dltimos 5 anos.

IMés de referéncia inicial *

082021 &

Més de referéncia final *

06/2026 &

* Campo obrigatdrio

Prisimo >

O que conferir nesta tela

° Marque Histérico, e ndo "Ultimo relatério disponivel”. O Ultimo mostra sé uma fotografia do més
atual; o histérico mostra a evolugao, inclusive os meses em que houve atraso.

a Nos meses de referéncia, puxe o periodo mais longo disponivel, de 5 anos. E o que permite
acompanhar a evolugdo dos registros ao longo do tempo, € ndo apenas o més atual.

Por que isso importa: o Ultimo relatério mostra uma fotografia; o histérico mostra a evolugdo. Com a série
mensal da para observar como saldos, modalidades e situagcao das operagdées mudaram ao longo do tempo, e
depois confrontar isso com contratos, faturas e propostas de renegociagao. O SCR registra o que as
instituicdes informaram; ele nao substitui a leitura dos contratos.

FALAR COM A DRA. MARCIA
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PASSO 8 DE 9

Aceite o termo e gere o relatorio

A Ultima tela antes do resultado. O termo apenas reconhece que o conteudo é sigiloso e que
os dados vém das institui¢oes.

Solicitar novo relatério

™y .

Perfodo Termo

Voce aceita os termos de déncia e responsabilidade abaixo?
Ao solicitar o relatério, estou dente de que:

+ Os relatorios conkeém dados sigilosos;
- 0s dados sao informados pelas instituictes financeiras;
+ Em caso de dividas, devo entrar em contato com a instituicdo que aparece no relatério;

o = Informacdes importantes, como frequéndia de atualizacdo dos dados, estdo no rodapé do relatdrio em PDF

P Sim, aceito os termos de ciéndia e responsabilidade., ]

< Anteriorn

O que conferir nesta tela

0 Marqgue a caixa de ciéncia e responsabilidade. Sem ela o botdo néo libera.

e Cligue em Gerar relatério. O resultado aparece na hora.

Um dos itens do termo diz que, em caso de duvida sobre uma informacgao, vocé deve procurar a instituicao
que consta do relatério. Guarde essa frase: ela € o caminho formal de correcao.

FALAR COM A DRA. MARCIA
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PASSO 9 DE 9

Baixe o PDF e entenda as colunas

O relatdrio abre na tela, com opgao de enviar por e-mail ou baixar em PDF. Guarde o PDF
original: € ele que serve de documento.

Relatorio de Empréstimos e Financiamentos (SCR)

Nome: (titular) - CPF/CNP3J: (do titular)

Dividas Outros compromissos financeiros

Instituicao

Em dia Vencida Crédito a liberar Coobrigacgoes Limites de crédito
Més de referéncia: 06/2026 R$ 80.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 60.000,00
BANCO A S.A. R$ 50.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 60.000,00
BANCO B S.A. R$ 30.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Més de referéncia: 05/2026 R$ 82.500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 55.000,00
BANCO A S.A. R$ 52.500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 55.000,00
BANCO B S.A. R$ 30.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Més de referéncia: 04/2026 R$ 79.000,00 R$ 1.200,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 45.000,00
BANCO A S.A. R$ 49.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 45.000,00
BANCO B S.A. R$ 30.000,00 R$1.200,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

O que cada coluna quer dizer

° Em dia e Vencida separam o que esta em ordem do que estd em atraso. E a leitura mais imediata
do relatorio.

e Coobrigagdes mostra compromissos NoOs quais Vocé aparece como corresponsavel, como
situacdes envolvendo aval ou fianca. Muita gente encontra agui um compromisso de que nao se
lembrava.

e Limites de crédito podem incluir limites contratados e ainda nao utilizados, como cheque
especial e cartao de crédito. Nao representam, necessariamente, divida ja utilizada.

FALAR COM A DRA. MARCIA
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DEPOIS DE EMITIR

Como fazer a primeira leitura

O objetivo agora ndo é decidir nada. E transformar o relatério em um mapa claro da sua exposicao
bancaria. Cinco perguntas dao conta disso:

Quais instituicdes aparecem? Liste bancos, financeiras e cooperativas antes de analisar os valores.
O periodo veio completo? Confira se o histérico de 5 anos foi mesmo abrangido.
O que esta em dia e o que estad vencido? Separe as duas colunas antes de qualquer conta.

Que tipos de operacdo existem? Financiamento, empréstimo, cheque especial, rotativo do cartdo e
limites se comportam de formas diferentes.

Os valores batem? Compare com contratos, faturas e extratos recentes.

Apareceu operacao que vocé nao reconhece?

Isso pode acontecer. Pode ser um contrato antigo esquecido, uma coobrigagao que vocé assinou como
avalista, um erro de informacao da instituicao ou uma abertura feita em seu nome por terceiro. O
caminho formal comeca na instituicdo que consta do relatoério, e o préprio termo do Banco Central
indica isso. Se a operagao for relevante ou se a resposta nao vier, € hora de tratar o assunto com apoio
técnico.

O relatério é um mapa, nao uma proposta

O SCR organiza os fatos. Ele nao diz, sozinho, se uma renegociagao € boa, se um contrato merece
discussao ou qual estratégia faz sentido no seu caso. Essa leitura depende dos documentos e da
situacao concreta.
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UM PASSO ALEM

E quando a divida também esta no CNPJ

Muita gente que procura o SCR carrega no CPF uma divida que nasceu na empresa. Foi o limite pessoal
que segurou a folha, o cartao que cobriu o fornecedor, o cheque especial que atravessou o més fraco.

Nesses casos, 0 mapa so fica completo quando os dois relatérios sdo analisados em conjunto.

Consultar CPF e CNPJ separadamente ajuda a enxergar as operagdes e coobrigacdes registradas em
nome de cada titular. Quando ha avais ou garantias pessoais dos sécios, o SCR precisa ser lido junto com

0s contratos e os demais documentos da operagao.

/4 °
Como se chega ao relatorio da empresa
E 0 mesmo Registrato, dentro do Meu BC. A diferenca estd num passo prévio, feito uma Unica vez:
No Registrato, acesse Vincular Empresas via e-CNPJ, depois Gerenciar Vinculos com Empresas.

O vinculo exige certificado digital, o mesmo usado para nota fiscal e obrigacdes acessoérias, além da
conta de nivel prata ou ouro e da verificagcao em duas etapas.

Confirmados os dados, a empresa passa a aparecer na sua conta.

Feito o vinculo, o caminho de emissao € idéntico ao dos nove passos deste guia, inclusive a escolha do
histoérico de cinco anos.

Uma leitura que vale fazer

Colocar os relatérios do CPF e do CNPJ lado a lado pode revelar operacdes relacionadas a mesma
atividade econdmica, compromissos assumidos em pessoas diferentes e limites que, isoladamente, nao
mostram a exposi¢cao completa. O cuidado é nao somar tudo automaticamente: operagdes, avais e
garantias precisam ser identificados antes de consolidar valores.
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PROXIMO PASSO

Vocé emitiu o relatorio. E agora?

Se 0 SCR revelou uma exposicao relevante, o pior caminho é aceitar a primeira renegociacao que aparecer,
ou simplesmente seguir pagando sem revisar a estrutura da divida. Antes disso:

Guarde o PDF original do relatério.
Separe contratos, propostas, faturas e comprovantes das operagcdes que apareceram.
Marque o que vocé nao reconhece, o que parece divergente e o que exige decisdo mais urgente.

S entdo avalie proposta de acordo, com o mapa completo a vista.

Onde este guia se encaixa

Emitir e ler o SCR € o Mapeamento, a primeira etapa do Método M.A.P.A., que orienta o0 meu trabalho:
Mapeamento, Analise, Protecao e Acordo. Sem mapa nao existe estratégia, existe reagao. E € na reagao
gue se assinam os piores acordos.

Quer uma leitura técnica do seu caso?

Se a sua situagao envolve divida bancaria relevante, vocé pode me chamar diretamente pelo WhatsApp
e descrever o cendrio. A conversa inicial serve para entender se o caso estad dentro do meu perfil de
atuacao.

FALAR COM A DRA. MARCIA BARBARA
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